ACTA N° 17/2020 DE LA SESION ORDINARIA CELEBRADA POR LA JUNTA
DE GOBIERNO LOCAL EN FECHA 21 DE SEPTIEMBRE DE 2020

En el municipio de Pinoso, en dependencias de la Casa Consistorial, siendo las
quince horas y cinco minutos del dia veintiuno de septiembre de dos mil veinte, se
reunieron en el Salon de Sesiones de esta Casa Consistorial, previa notificacion de la
convocatoria cursada al efecto en la que se indicaban los asuntos que han de tratarse
en el Orden del Dia, bajo la Presidencia del alcalde, don Lazaro Azorin Salar, los
siguientes concejales:

Dofia Silvia Verdu Carrillo

Don Francisco José Lopez Collado
Don César Pérez Cascales

Don Raul Pérez Albert

Asiste, asi mismo, el Secretario de la Corporacién, don Antonio Cano Gémez.
Una vez comprobada la existencia de los requisitos de quérum establecidos en el
articulo 113 del Real Decreto 2568/1986 para la valida constitucion de la Junta de

Gobierno Local, se declara abierta la sesiéon, dando comienzo al examen de los
asuntos que figuran en el orden del dia.

ORDEN DEL DiA

1°.- APROBACION, SI PROCEDE, DEL ACTA DE LA SESION ANTERIOR.

Tras preguntar el alcalde si alguien desea formular alguna observacion al acta de la
sesidn anterior y no recibirse ninguna al respecto, la misma queda aprobada por
unanimidad y asentimiento de todos los miembros de pleno.

o 2°.- AUTORIZACION DE TRANSMISION DE TITULARIDAD DE LA CASETA
NUMERO 11 DEL MERCADO MUNICIPAL.

Expone el alcalde la conveniencia de aprobar la propuesta firmada por la edil
Ochoa Rico y cuyo tenor literal dice asi:

PROPUESTA DE ACUERDO A LA JUNTA DE GOBIERNO LOCAL SOBRE
AUTORIZACION DE TRANSMISION DE LA TITULARIDAD DE LA CASETA N°11
DEL MERCADO MUNICIPAL

1) Vista la solicitud presentada por dona Maria Mercedes Jover Botella, con DNI 74208437-

H, el pasado 19 de febrero de 2020 ante el registro general de la Corporacion por el que solicitaba
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le fuera transmitida la titularidad de la concesion de la caseta nimero 11 del Mercado Municipal a

favor de dofia Maria Teresa Jover Botella, con DNI 22132669-E.

2) Visto el cumplimiento de lo establecido en el articulo 214 del la ley 9/2017 de Contratos
del Sector Publico acerca del transcurso de la quinta parte del tiempo para la que fue conferida la
concesion demanial como requisito para autorizar la transmision de la misma asi como la
exigencia de que el acuerdo de transmision efectuado entre ambas partes se plasme en escritura

publica.

3) Vista la exigencia los de requisitos fijados en el Reglamento Municipal del Mercado en
sus articulos 11 a 14 asi como la remision que en ellos se realiza a la normativa reguladora de la
trasmision contractual y establecida en el articulo 214 de la ley 9/2017 de Contratos del Sector

Publico.

4) Vista la declaracion presentada por dona Maria Mercedes Jover Botella, ante el registro
general del Ayuntamiento de Pinoso en debida aplicacion de lo establecido en el articulo 69 de la
ley 39/2015 de Procedimiento Administrativo Comuin de las Administraciones Publicas y en
donde declara cumplir con los requisitos fijados en el articulo 11 del Reglamento del Mercado

Municipal para poder ostentar la titularidad de concesionaria del mercado.

5) Visto el cumplimiento de lo establecido en el articulo 14 del Reglamento de
Funcionamiento del Mercado Municipal en donde se exige el pago de la tasa establecida en la
Ordenanza Fiscal Reguladora de la Tasa por prestacion del servicio de Mercado y en cuyo articulo

6 se refleja la obligatoriedad del abono, para transmision, de la cantidad pagada de forma efectiva.

6) Vista la autorizacion inicial a dicha transmision llevada a cabo por la Junta de Gobierno
Local de 7 de octubre de 2019, en la cual se establecid el condicionante de presentacion de
documento notarial en el que plasmar la transmision, asi como la efectiva presentacion de dicho

documento el 10 de agosto.

Es por lo que, en virtud de la competencia que me ha sido delegada por Alcaldia en debida
aplicacion del articulo 21 de la ley 7/1985 Reguladora de las Bases de Régimen Local, elevo a la

Junta de Gobierno Local al siguiente PROPUESTA DE ACUERDO:
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PRIMERO: Aprobar, con caracter definitivo (y con efectos desde el 1 de septiembre de
2020), la transmision de los derechos de concesion por parte de dofia Maria Mercesdes Jover

Botella a dofia Maria Teresa Jover Botella, de la caseta n® 11 del mercado municipal.

SEGUNDO: Notificar a donia Maria Teresa Jover Botella, C/Camino Prado, 3 D, de 03650-

Pinoso .

TERCERQO: Comunicar a don Javier Monzé Pérez, Jefe del Negociado de Patrimonio del

Ayuntamiento de Pinoso, y al Tesorero Municipal, la aprobacién del traspaso.

Tras lo anterior, se procede a la votacién del punto segundo del orden del dia
quedando el mismo aprobado con los votos a favor de la totalidad de los miembros de
la Junta de Gobierno Local y adoptandose, ante ello, el siguiente ACUERDO:

PRIMERO: Aprobar, con caracter definitivo (y con efectos desde el 1 de septiembre
de 2020), la transmisién de los derechos de concesidn por parte de dofia Maria
Mercesdes Jover Botella a dofia Maria Teresa Jover Botella, de la caseta n° 11 del
mercado municipal.

SEGUNDO: Notificar a dona Maria Teresa Jover Botella, C/Camino Prado, 3 D, de
03650-Pinoso .

TERCERO: Comunicar a don Javier Monzo6 Pérez, Jefe del Negociado de Patrimonio
del Ayuntamiento de Pinoso, y al Tesorero Municipal, la aprobacion del traspaso.

3°.- APROBACION DEL PLIEGO DE CLAUSULAS ADMINISTRATIVAS
PARTICULARES QUE HA DE REGIR EL PROCEDIMIENTO NEGOCIADO SIN
PUBLICIDAD DEL SERVICIO INTEGRAL DE GESTION DE HORARIOS

Expone el alcalde la conveniencia de aprobar la propuesta firmada por el
concejal Lépez Collado y cuyo tenor literal dice asi:

FRANCISCO JOSE LOPEZ COLLADO, CONCEJAL DE PERSONAL DEL
EXCMO. AYUNTAMIENTO DE PINOSO, ELEVA A LA JUNTA DE GOBIERNO
LOCAL PARA SU APROBACION LA SIGUIENTE PROPUESTA:

APROBACION PLIEGO DE CLAUSULAS ADMINISTRATIVAS
PARTICULARES QUE HA DE REGIR EL PROCEDIMIENTO NEGOCIADO SIN
PUBLICIDAD DEL SERVICIO INTEGRAL DE GESTION DE HORARIOS.

Visto que con fecha 15 de septiembre de 2020 por providencia de Alcaldia se
detectd la necesidad de contratar el servicio integral de gestion de horarios.
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El importe anual del contrato ascenderia a la cantidad de 6.408,00 euros y 1.345,68
euros de IVA.

Visto que dada la caracteristica de la contratacién se considera que el procedimiento
mas adecuado es el procedimiento negociado sin publicidad, en aplicacién del articulo 168 a)
parrafo 2 de la LCSP.

Visto que con la misma fecha, se emitié Informe de Intervencién sobre la existencia de
crédito adecuado y suficiente en la partida 920.2130003, realizando la retencion de crédito y
con fecha 16 de septiembre se emitié Informe por Secretaria sobre la Legislacion aplicable y el
procedimiento a seguir y el drgano competente para aprobar y adjudicar el contrato.

Visto que con la misma fecha se redacté e incorporé al expediente el Pliego de
Clausulas Administrativas Particulares que ha de regir la adjudicacion del contrato.

A la vista de las caracteristicas del contrato que se pretende adjudicar:

Tipo de contrato: CONTRATO DE SERVICIOS

Objeto del contrato: CONTRATACION SERVICIO INTEGRAL DE GESTION DE HORARIOS
Procedimiento de contrataciéon: negociado sin publicidad Tipo de Tramitacion: ordinaria
Valor estimado del contrato: 25.632,00 €

Presupuesto base de licitacion IVA excluido(4 afios):

0/ - 0,
25.632,00€ IVA%: 5.382,72 €(21%)

Presupuesto base de licitacion IVA incluido(4 afios): 31.014,72 €

Duracién de la ejecucion: 4 afos Duracion maxima:4 afios

A la vista de las siguientes circunstancias que justifican la utilizacion del
procedimiento negociado sin publicidad:

Art.168 a) parrafo 2: Cuando las obras, suministros o los servicios sb6lo puedan ser
encomendados a un empresario determinado, por alguna de las siguientes razones: que no
exista competencia por razones técnicas o que proceda la proteccién de derechos exclusivos,
incluidos los derechos de propiedad industrial o intelectual.......

Examinada la documentacion que la acompania, visto el informe de Secretaria, y
de conformidad con lo establecido en la Disposicion Adicional Segunda de la Ley
9/2017 de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico, por la que se transponen
al ordenamiento juridico espafiol las Directivas del Parlamento Europeo y del Consejo
2014/23/UE y 2014/24/UE, de 26 de febrero de 2014, la Junta de Gobierno Local,
ACUERDA:

PRIMERO. Aprobar el expediente de contratacion, mediante procedimiento
negociado sin publicidad para el SERVICIO INTEGRAL DE GESTION DE HORARIOS
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del Ayuntamiento de Pinoso, convocando su licitacion.

SEGUNDO. Aprobar el gasto correspondiente:

Ejercicio Aplicacion presupuestaria Importe

2020 920.2130003 1.292,28 euros
2021 920.2130003 7.753,68 euros
2022 920.2130003 7.753,68 euros
2023 920.2130003 7.753,68 euros
2024 920.2130003 6461,40 euros

TERCERO. Aprobar el Pliego de Clausulas Administrativas Particulares que
regira el contrato.

CUARTO. Invitar a las siguientes empresas a participar en el procedimiento y a
que presenten sus ofertas:

e MHP SERVICIOS DE CONTROL, S.L (C.l.F: B-35664879)

QUINTO. Designar a los miembros de la mesa de contratacion y publicar su
composicién en el perfil de contratante:

— Don Lazaro Azorin Salar, (Alcalde-Presidente) que actuara como Presidente

de la Mesa o concejal en quien delegue.

Don Francisco José Lopez Collado (concejal de Personal) o concejal en
quien delegue.

Don Antonio Cano Gémez, Vocal (Secretario de la Corporacion) o funcionario
que ocupe la Secretaria de manera acctal.

Don Alberto Oliver Pérez, Vocal (Interventor acctal. de la Corporacion), o
funcionario que ocupe la Intervenciéon de manera acctal.

Don Francisco Vicente Gracia Rico (jefe del negociado de recursos humanos)
Vocal titular; José Antonio Rodenas Lopez (administrativo de Intervencion)
vocal suplente.

Don Juan David Yafez Colomer(administrativo)Vocal titular; Don Javier
Monzé Pérez, (jefe negociado patrimonio) vocal suplente.

Dofia Angela Orgilés Martinez, (jefa del departamento de contratacion) que
actuara como Secretaria de la Mesa o funcionario en quien delegue.

SEXTO.  Cumplir los demas tramites preceptivos de impulso hasta la
formalizacion del contrato.
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Tras lo anterior, se procede a la votacién del punto tercero del orden del dia
quedando el mismo aprobado con los votos a favor de la totalidad de los miembros de
la Junta de Gobierno y adoptandose, ante ello, el siguiente ACUERDO:

PRIMERO. Aprobar el expediente de contratacion, mediante procedimiento
negociado sin publicidad para el SERVICIO INTEGRAL DE GESTION DE HORARIOS
del Ayuntamiento de Pinoso, convocando su licitacion.

SEGUNDO. Aprobar el gasto correspondiente:

Ejercicio Aplicacion presupuestaria Importe

2020 920.2130003 1.292,28 euros
2021 920.2130003 7.753,68 euros
2022 920.2130003 7.753,68 euros
2023 920.2130003 7.753,68 euros
2024 920.2130003 6461,40 euros

TERCERO. Aprobar el Pliego de Clausulas Administrativas Particulares que
regira el contrato.

CUARTO. Invitar a las siguientes empresas a participar en el procedimiento y a
que presenten sus ofertas:

e MHP SERVICIOS DE CONTROL, S.L (C.l.F: B-35664879)

QUINTO. Designar a los miembros de la mesa de contratacion y publicar su
composicién en el perfil de contratante:

— Don Lazaro Azorin Salar, (Alcalde-Presidente) que actuara como Presidente

de la Mesa o concejal en quien delegue.

Don Francisco José Lopez Collado (concejal de Personal) o concejal en
quien delegue.

Don Antonio Cano Gémez, Vocal (Secretario de la Corporacion) o funcionario
que ocupe la Secretaria de manera acctal.

Don Alberto Oliver Pérez, Vocal (Interventor acctal. de la Corporacion), o
funcionario que ocupe la Intervenciéon de manera acctal.

Don Francisco Vicente Gracia Rico (jefe del negociado de recursos humanos)
Vocal titular; José Antonio Rodenas Lopez (administrativo de Intervencion)
vocal suplente.

Don Juan David Yafez Colomer(administrativo)Vocal titular; Don Javier
Monzé Pérez, (jefe negociado patrimonio) vocal suplente.

Dofia Angela Orgilés Martinez, (jefa del departamento de contratacion) que
actuara como Secretaria de la Mesa o funcionario en quien delegue.
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SEXTO.  Cumplir los demas tramites preceptivos de impulso hasta la
formalizacion del contrato.

4°.- APROBACION CONVENIO COLABORACION ENTRE TURISMO
COMUNIDAD VALENCIANA Y EL AYUNTAMIENTO DE PINOSO PARA TOURIST
INFO

Expone el alcalde la conveniencia de aprobar la propuesta firmada por la edil
Ochoa Rico y cuyo tenor literal dice asi:

ACUERDO DE COLABORACION ENTRE TURISMO COMUNIDAD
VALENCIANA Y EL AYUNTAMIENTO DE PINOSO PARA EL
DESARROLLO DEL PROGRAMA TOURIST INFO, A TRAVES DEL
MANTENIMIENTO Y ACTUALIZACION EN DICHA RED DE LA OFICINA
DE INFORMACION TURISTICA DEL MUNICIPIO

Visto el convenio de colaboracidon que se pretende suscribir entre Turismo
Comunidad Valenciana y el Ayuntamiento de Pinoso para el mantenimiento y
actualizacion en dicha red de la oficina de informacidn turistica del municipio.

Visto el interés que tiene el Ayuntamiento de Pinoso y en concreto la
concejalia de turismo, por la promocion de los recursos turisticos de Pinoso,
con el fin de mantener al municipio como un destino turistico atractivo para
el visitante, se eleva la siguiente

PROPUESTA DE ACUERDO:

PRIMERO.- Aprobar el convenio de colaboracién entre Turismo Comunidad
Valenciana y el Ayuntamiento de Pinoso para el desarrollo de actividades
turisticas, de protocolo y de relaciones publicas, conforme al texto de dicho
acuerdo que se transcribe de forma literal a continuacion:
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“CONVENIO TIPO DE COLABORACION ENTRE TURISME COMUNITAT
VALENCIANA Y EL AYUNTAMIENTO DE PINOSO PARA EL DESARROLLO DEL
PROGRAMA TOURIST INFO, A TRAVES DEL MANTENIMIENTO Y
ACTUALIZACION EN DICHA RED DE LA OFICINA DE INFORMACION TURISTICA
DEL MUNICIPIO.

Valéncia, a de de 2020.

REUNIDOS

De una parte, Francesc Colomer Sdnchez, secretario autonomico de turisme y Presidente de Turisme
Comunitat Valenciana, en virtud de lo dispuesto en el Decreto 151/2018, de 21 de septiembre, del Consell, por
el que se nombra a la persona titular de la secretaria autonomica de turismo de la Generalitat (DOGV de
24/09/2018), y en el articulo 19 del Decreto 105/2019, de 5 de julio, del Consell, por el que se establece la
estructura orgdnica bdsica de la Presidencia y de las consellerias de la Generalitat (DOGV de 12/07/2019),
interviniendo en este acto en nombre y representacion de la citada Entidad de Derecho Publico, entidad
adscrita a la Presidencia de la Generalitat, con personalidad juridica propia, que se regula por lo dispuesto en
el articulo 12 de la Ley 15/2018, de 7 de junio, de la Generalitat, de Turismo, Ocio y Hospitalidad de la
Comupnitat Valenciana, y por lo dispuesto en el Decreto 7/2020, de 17 de enero, del Consell, de regulacion de
los organos para la coordinacion de la accion turistica y del organismo publico para la gestion de la politica
turistica (DOGV de 29/01/2020). El domicilio de la referida Entidad de Derecho Publico, a efectos del
presente documento, es el situado en Valencia, calle de la Democracia, 77, Ciutat Administrativa Nou
d’Octubre, Torre I, planta tercera.

Su legitimacion y representacion para este acto se deriva de lo que establece el apartado dos d) del articulo 31
del referido Decreto 7/2020, de 17 de enero, en virtud del cual el presidente de Turisme Comunitat Valenciana
ejercerd la representacion permanente de Turisme Comunitat Valenciana en la firma de convenios,
hallandose autorizada la firma de este Convenio por acuerdo del Consell de 8 de febrero de 2019, conforme a
lo que estipula, para los convenios tipos, la disposicion adicional tercera del Decreto 176/2014, de 10 de
octubre, del Consell, por el que se regula los Convenios que suscriba la Generalitat y su registro (DOGV num.
7379, de 13/10/2014).

Y de otra, Lazaro Azorin Salar, Alcalde-Presidente del Ayuntamiento de Pinoso, que interviene en nombre y
representacion del Ayuntamiento mencionado.

Su legitimacion y representacion para este acto se deriva de su condicion y cargo de Alcalde- Presidente de la
referida Corporacion, de manera que estd autorizado para suscribir este Convenio conforme a lo que dispone
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el articulo 21.1.b) de la Ley 7/1985, de 2 de abril, reguladora de las Bases de Régimen Local y el Acuerdo
adoptado por la Junta de Gobierno Local del referido Ayuntamiento en fecha de de 2020.

Todas las personas comparecientes,

EXPONEN

I. Turisme Comunitat Valenciana tiene como finalidad, entre otras, la ejecucion, coordinacion
e impulso de acciones de promocion y desarrollo del sector turistico en la Comunitat
Valenciana, y potenciar dicha oferta, mediante el apoyo a la comercializacion, la
informacion y la difusion del producto turistico de la Comunitat Valenciana, y, en general, a
la realizacion de las actividades necesarias para una mejor promocion de la oferta turistica
de la Comunitat Valenciana.

De acuerdo con la mencionada finalidad, y al amparo del articulo 42 de la Ley 15/2018, de 7 de junio, de la
Generalitat, de Turismo, Ocio y Hospitalidad de la Comunitat Valenciana, Turisme Comunitat Valenciana
tiene aprobados entre sus planes para el aiio en curso, la linea de actuacion correspondiente a la Red de
Oficinas de Informacion Turistica -Red Tourist Info-, destinada al mantenimiento y ampliacion de una Red de
tales caracteristicas, que sea homogénea en cuanto a su cobertura, contenido informativo, instrumentos de
soporte y mecanismos interactivos de esta, para ofrecer a la persona visitante de la Comunitat Valenciana un
conjunto integral de servicios, con el propdsito de mejorar el grado de satisfaccion de los y de las turistas,
optimizar la gestion de la experiencia turistica y la comunicacion y difusion de los productos turisticos de la
Comunitat Valenciana.

Il. Con fecha 30 de julio de 2008, la Agencia Valenciana del Turisme suscribio un convenio
de colaboracion con el Ayuntamiento de Pinoso con el objeto de que la oficina de
informacion turistica de dicho municipio, denominada «Tourist Info El Pinos», se integrara
en la Red Tourist Info de la Comunitat Valenciana.

Ese Convenio de fecha 30 de julio de 2008 esta afectado por la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen
Juridico del Sector Publico (BOE num. 236, de 02/10/2015), de forma singular por su disposicion adicional
octava, y por el Decreto 176/2014, de 10 de octubre, del Consell, por el que se regula los Convenios que
suscriba la Generalitat y su registro (DOGV num. 7379, de 13/10/2014), requiriendo su adaptacion a sus
términos.

Hl. Turisme Comunitat Valenciana tiene la disposicion de mantener y actualizar la
colaboracion con el Ayuntamiento de Pinoso, para el adecuado funcionamiento de la Oficina
de Informacion Turistica del municipio, denominada Tourist Info, y su coordinacion, por
cuanto considera de gran interés dicha actuacion, en atencion tanto a la oferta turistica de
Pinoso como a su potencial turistico.

IV. El Ayuntamiento de Pinoso tiene interés en mantener y actualizar la Oficina Tourist Info
El Pinds adscrita a la Red Tourist Info, para lo que ha solicitado la colaboracion, en los
aspectos que luego se diran, de Turisme Comunitat Valenciana, estando dispuesto a asumir
los compromisos y obligaciones que mas adelante se detallan.

V. Para ambas instituciones firmantes, el mejor posicionamiento y conocimiento nacional e
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internacional de la Comunitat Valenciana y del municipio de Pinoso suponen un valor
anadido para la consecucion de sus propios objetivos y el mejor desarrollo de sus fines y
competencias. En ese sentido, las dos partes tienen la disposicion de reforzar su colaboracion
para mejorar los servicios de informacion turistica que se ofrecen en el municipio de Pinoso.
Y estan dispuestas a realizar las actuaciones que mds adelante se establecen, especialmente
aquellas que se reconocen como prioritarias: perfil del personal, identificacion corporativa
del servicio Tourist Info, cobertura informativa homogénea, y territorialmente de toda la
Comunitat Valenciana, intercambio de informacion turistica y colaboracion en los sistemas
estadisticos y de evaluacion del servicio, consolidacion y participacion activa en las
herramientas de atencion y en los sistemas de calidad turistica, entre otros aspectos, bajo la

coordinacion de Turisme Comunitat Valenciana en el marco del Programa de la Red Tourist
Info.

A tales efectos, ambas partes, consideran conveniente el otorgamiento de este Convenio de colaboracion entre
Turisme Comunitat Valenciana y el Ayuntamiento de Pinoso, como instrumento idoneo de articulacion de las
condiciones en que se realizard la colaboracion de las descritas actuaciones

Por lo expuesto, las partes, reconociéndose capacidad legal suficiente para este acto, y en la representacion
que ostentan,

ACUERDAN

PRIMERO. OBJETO DEL CONVENIO.

Turisme Comunitat Valenciana y el Ayuntamiento de Pinoso se comprometen a prestarse colaboracion mutua
en el desarrollo del Programa de la Red Tourist Info, cooperando en el funcionamiento y operatividad plena
de la Oficina de Informacion Turistica ubicada en el municipio de Pinoso, y denominada TOURIST INFO
EL PINOS, que quedard integrada en la Red Tourist Info de la Comunitat Valenciana. Dicho programa tiene
por finalidad, ofrecer un amplio servicio de informacion de la oferta turistica de la localidad de Pinoso, ast
como del conjunto de productos turisticos de la Comunitat Valenciana.

La oficina Tourist Info prestard un servicio de informacion turistica a la persona viajera y a la persona turista
de la ciudad de Pinoso, en particular, y de la Comunitat Valenciana, en general, con un horario lo mas amplio
posible y con personal dependiente del Ayuntamiento de Pinoso, con un perfil profesional adecuado a las
funciones propias de un informador turistico, y especificamente, un dominio elevado de inglés y al menos otra
lengua europea, preferentemente alemdn o francés, ademds del cumplimiento del plan de formacion anual de
la Red Tourist Info.

SEGUNDO. OFICINA QUE SE ADHIERE A LA RED TOURIST INFO.

La colaboracion a prestar por Turisme Comunitat Valenciana, derivada de este convenio, se refiere a la
siguiente oficina Tourist Info, ubicada en el citado municipio:

1. Tourist Info El Pinos, carretera de Murcia, s/n -Casa del Marmol y el Vino-, 03650
Pinoso.
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El objeto del convenio podra ser ampliado a otras oficinas de informacion turistica o puntos de informacion
temporal municipales, siempre que haya acuerdo expreso y escrito entre ambas partes, mediante documentos
anexos de desarrollo del presente convenio.

TERCERO. OBLIGACIONES DE TURISME COMUNITAT VALENCIANA.

La colaboracion a prestar por Turisme Comunitat Valenciana se fundamenta, no solo respecto a una
infraestructura meramente material, sino también en dotar a la oficina «Tourist Info» arriba mencionada,
objeto del presente convenio, de las tecnologias adecuadas para el desarrollo efectivo de las bases de datos
turisticas, en colaboracion con Turisme Comunitat Valenciana, el acceso efectivo a los sistemas de
informacion de Turisme Comunitat Valenciana, el intercambio y la comunicacion en sus respectivas
funciones entre las diferentes Oficinas de la Red Tourist Info, como también en la formacion del personal
técnico e informadory en los procedimientos de servicio en la citada oficina, homogéneos en todo caso con el
resto de oficinas de la Red Tourist Info.

En concreto, Turisme Comunitat Valenciana se compromete a prestar colaboracion y ayuda de la forma que
a continuacion se determina:

A) Manteniendo la correspondiente cesion de uso de la imagen y decoracion de la Oficina en
lo que respecta a mobiliario, rotulacion, carteleria, soportes de material informativo, material
de promocion, e infraestructura informadtica, efectuada en su dia en cumplimiento de los
téerminos del Convenio de adhesion a la Red de 30 de julio de 2008, mencionado en el
apartado Il de la parte expositiva del presente Convenio.

Para llevar a cabo, en su caso, la mencionada cesion se formalizard el acto juridico tal como prevén los
articulos 90 y siguientes de la Ley 14/2003, de 10 de abril, de Patrimonio de la Generalitat, con el informe
previo del departamento del que dependen los bienes, y valoracion de los mismos.

Dicha imagen en su conjunto responde al criterio homologado de la «Red de Oficinas de Informacion
Turistica de la Comunitat Valenciana, Red Tourist Info», conforme figura en el documento que, como anexo,
se incorpora al presente convenio.

En caso de que haya que actualizar la cesion de uso, a favor del ayuntamiento, de mobiliario, de decoracion,
de infraestructura informdtica u otros elementos no consumibles, se tiene que efectuar la correspondiente
inscripcion en el inventario y el otorgamiento de un acta de entrega al Ayuntamiento de los elementos
afectados.

B) Poniendo a disposicion de la Oficina «Tourist Info» de Pinoso, tanto en soporte
informatico como documental, las bases de datos y la informacion turistica de caracter
publico de que dispone Turisme Comunitat Valenciana, no afectadas por la Ley Orgadnica
3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccion de Datos de Caracter Personal y Garantia de los
Derechos Digitales y el Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo de
27 de abril de 2016 relativo a la proteccion de las personas fisicas en lo que respecta al
tratamiento de datos personales y a la libre circulacion de estos datos.

C) Posibilitando la accion coordinada de la Oficina «Tourist Info El Pinos», con el resto de
las Oficinas de la Red de la Generalitat, mediante las visitas periodicas de la persona
coordinadora designada por Turisme Comunitat Valenciana para estos fines. En estas visitas
periodicas se llevara a cabo el seguimiento del uso de las herramientas comunes de la Red,
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protocolos de atencion al turista, mantenimiento de las instalaciones, recepcion de
propuestas de mejora, solucion de problemas técnicos, entre otras cuestiones.

D) Colaborando en la determinacion del perfil profesional del personal que preste sus
servicios en la citada oficina, asi como en la formacion y reciclaje profesional de este,
mediante el impulso de cursos, convocatorias de becas de formacion y otras acciones. En este
sentido, Turisme Comunitat Valenciana podrd proporcionar su asesoramiento técnico y
participacion, previa solicitud del Ayuntamiento, en los procesos de seleccion del personal de
referencia.

E) Apoyando y mejorando la calidad de los soportes informativos realizados por el
Ayuntamiento de Pinoso para promocionar la oferta turistica local, mediante la coordinacion
y el asesoramiento técnico de la persona coordinadora para la realizacion de publicaciones,
material grafico y audiovisual.

F) Apoyando y mejorando la gestion de la calidad, como estrategia basica del servicio que
ofrecen las Oficinas «Tourist Info», y aportando las herramientas y los procedimientos para
la mejora continua de los procesos y la aplicacion de criterios de excelencia en la
atencion al turista de Pinoso. Para ello, Turisme Comunitat Valenciana pondra a
disposicion de la oficina objeto del presente convenio procedimientos de calidad,
herramientas estadisticas y de encuestas y los estudios de satisfaccion de la Red Tourist Info.

G) Turisme Comunitat Valenciana publicara el texto integro del convenio, una vez suscrito,
tal como establece el articulo 9.1.c) de la Ley 2/2015, de 2 de abril, de la Generalitat de
Transparencia, Buen Gobierno y Participacion Ciudadana de la Comunitat Valenciana y en
el Diari Oficial de la Generalitat (DOGV), segun determina el articulo 111.3 de la Ley
8/2010, de 23 de junio, de la Generalitat, de Régimen Local de la Comunitat Valenciana.

CUARTO. OBLIGACIONES DEL AYUNTAMIENTO.

El Ayuntamiento de Pinoso, al integrarse su oficina de Informacion Turistica en la Red Tourist Info, se
compromete a:

A) Sostener economica y materialmente la referida Oficina «Tourist Info El Pinds», y
afrontar la totalidad de gastos corrientes y del personal necesario para el adecuado
funcionamiento de la Oficina.

B) Procurar, en todo momento, la calidad en la prestacion de los servicios por parte de la
Oficina, con un horario de funcionamiento y atencion al publico de caracter flexible y
perfectamente adaptado al que, con caracter general, esta establecido para el conjunto de la
Red de Oficinas de Informacion Turistica de la Generalitat.

C) Disponer de personal al frente de la Oficina «Tourist Info El Pinosy, con un perfil
profesional adecuado y con la estabilidad laboral suficiente para dar continuidad a las
diversas tareas que se desempenian en la Oficina Tourist Info, todo esto respetando la
autonomia del Ayuntamiento en su politica de contratacion de personal. En este sentido, el
Ayuntamiento podrad solicitar a Turisme Comunitat Valenciana su asesoramiento técnico y
participacion en los procesos de seleccion del personal de referencia.
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D) Conceder todos los permisos oportunos al personal de la Oficina Tourist Info para poder
asistir a los diferentes cursos de formacion y reciclaje que programe Turisme Comunitat
Valenciana.

E) Mantener la imagen de la Oficina «Tourist Info El Pinos», de acuerdo con el resto de la
Red Tourist Info de la Generalitat. Se entiende comprendido en el concepto de imagen, los
elementos decorativos, los uniformes del personal, el material de informacion, los rotulos,
etc. El Ayuntamiento debera comunicar a Turisme Comunitat Valenciana cualquier deterioro
o menoscabo que se produzca en el mobiliario y otro material suministrado por Turisme
Comunitat Valenciana. Debera ser objeto de consulta, también con Turisme Comunitat
Valenciana, cualquier material o soporte de informacion o publicidad que haya de ser
distribuido en la citada Oficina de Turismo.

F) Consultar, igualmente, con Turisme Comunitat Valenciana, y contar con su
correspondiente visto bueno, la instalacion, utilizacion y mantenimiento de cualquier otra
base de datos distintos o herramienta informatica que las sustituya, independientemente del
ambito territorial que comprenda, y que requiera del uso de los propios equipos informaticos
que se cedan por Turisme Comunitat Valenciana.

G) Colaborar con Turisme Comunitat Valenciana en el mantenimiento de los sistemas de
informacion turistica entendidos como bases de datos de la Red Tourist Info, Portal turistico y
redes sociales turisticas de la Comunitat Valenciana, entre otros, y tener a disposicion de los
usuarios de la Oficina «Tourist Info El Pinosy informacion de todos los destinos de la
Comunitat Valenciana, y en especial los siguientes materiales.

e Materiales editados por Turisme Comunitat Valenciana referidos al conjunto de la
Comunitat Valenciana.

e Material editado por el Ayuntamiento de Pinoso.

e Material editado por los patronatos provinciales de Turismo de Alicante, Castellon y
Valencia.

e Material editado por otras entidades locales que tengan como objetivo difundir la
oferta turistica de los diferentes municipios de la Comunitat Valenciana.

e Material editado por otros agentes del sector turistico, publicos o privados, de la
Comunitat Valenciana, sujetas a la legalidad, que aporten informacion sobre ofertas
concretas de interés para los visitantes.

Solo se prestard informacion sobre la oferta debidamente legalizada conforme a la normativa vigente.

H) Facilitar las acciones necesarias para la sefalizacion de acceso de la Oficina «Tourist
Info el Pinos»y.

I) Participar en los objetivos de calidad de la Red Tourist Info, de forma singular mediante el
seguimiento de los estandares, herramientas y procedimientos definidos por Turisme
Comunitat Valenciana para la Red Tourist Info, tanto para la atencion postventa presencial
como para la remota.

J) Participar activamente en los sistemas-derxecogida e intercambio de informacion
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estadistica de la Red Tourist Info, estudios sobre esta materia promovidos por Turisme
Comunitat Valenciana, evaluacion del servicio a través de encuestas, visitas presenciales, etc.

K) Designar representantes ordinarios en el Organo de seguimiento mixto previsto en el
Acuerdo quinto de este Convenio.

L) El Ayuntamiento de Pinoso publicara el texto integro del convenio, una vez suscrito, en la
web del Ayuntamiento, conforme a lo que se dispone en los articulos 9.1.c) y 10.3 de la Ley
2/2015, de 2 de abril, de la Generalitat, de Transparencia, Buen Gobierno y Participacion
Ciudadana de la Comunitat Valenciana.

QUINTO. COMISION DE SEGUIMIENTO DEL PRESENTE CONVENIO.

Se crea una comision de seguimiento del presente convenio con las siguientes funciones:

- Supervisar la ejecucion del convenio, asi como adoptar las decisiones y dictar las
instrucciones necesarias con el fin de asegurar la correcta realizacion de las actividades
convenidas, incluyendo a este efecto la solucion, en primera instancia, de las
controversias de interpretacion y cumplimiento que puedan plantearse respecto del
convenio suscrito.

- Informar a las partes de los retrasos e incidencias que se puedan presentar durante la
ejecucion del convenio.

- Emitir un informe o valoracion final sobre el grado de cumplimiento de los objetivos
consignados en el convenio suscrito.

La comision de seguimiento estard constituida de forma paritaria por cuatro representantes, nombrados por
ambas partes de comiin acuerdo, que presidird la persona designada por el presidente de Turisme Comunitat
Valenciana, que también nombrara al secretario de la Comision.

La Comision de seguimiento se reunird al menos una vez al aiio y siempre que lo solicite cualquiera de las
partes.

En la designacion de los representantes de la Generalitat se procurard la presencia equilibrada de mujeres y
hombres, en aplicacion de lo previsto en el II Plan de igualdad de mujeres y hombres de la Administracion de
la Generalitat, aprobado por Acuerdo de 10 de marzo de 2017, del Consell.

Los informes y actas de seguimiento se elevardn a la unidad o departamento administrativo de Turisme
Comunitat Valenciana que gestiona la Red Tourist Info y al Departamento de turismo del Ayuntamiento de
Pinoso.

Su funcionamiento y adopcion de acuerdos, se regulardn por lo previsto en los articulos 15 y siguientes de la
Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico del Sector Publico.

SEXTO. CARENCIA DE CONTENIDO ECONOMICO.
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El presente Convenio de colaboracion carece de contenido economico; por consiguiente, los costes y
presupuestos que se puedan derivar de las actuaciones especificas establecidas en dicho Convenio, serdn
desarrolladas por cada organismo en el ambito de sus respectivas competencias y presupuestos.

La aplicacion y ejecucion de este Convenio, incluidos todos los actos juridicos que pudieran dictarse en su
ejecucion y desarrollo, no podrd suponer obligaciones economicas para la Generalitat, y en todo caso, deberd
ser atendida con sus medios personales y materiales.

Cuando para la consecucion de alguno de los objetivos de este Convenio sean precisas actividades diferentes
a las contempladas en el mismo, donde sea necesaria la intervencion simultinea de ambas instituciones, se
formalizardan los convenios especificos de colaboracion oportunos, en los que se indique la naturaleza de la
colaboracion, coste, tiempo de realizacion, asignacion economica, asi como cualesquiera otra obligacion o
contraprestacion que corresponda a cada una de las partes.

SEPTIMO. VIGENCIA Y EXTINCION DEL PRESENTE CONVENIO.

Este convenio producird efectos desde su firma y el plazo de duracion del mismo serd de cuatro aiios.

De acuerdo con los términos del articulo 49. h) 2°de la Ley 40/2015 de Régimen Juridico del Sector Publico,
en cualquier momento antes de la finalizacion del plazo previsto de cuatro aiios, los firmantes del convenio
podrdn acordar undanimemente su prorroga por un periodo de hasta cuatro aiios adicionales o su extincion,
sin que esa prorroga comporte obligacion economica alguna para Turisme Comunitat Valenciana.

El convenio también podra modificarse o resolverse por acuerdo de ambas partes, o a instancia de Turisme
Comupnitat Valenciana por incumplimiento por parte del Ayuntamiento de las estipulaciones previstas en el
mismo. En todo caso, las partes se comprometen a terminar aquellas actividades que se encuentren en curso,
que se finalizardn en la forma acordada por la Comision de Seguimiento.

OCTAVO. RESOLUCION DEL CONVENIO ANTERIOR DE ADHESION A LA RED

TOURIST INFO.

Las partes, de igual modo, acuerdan resolver el convenio de adhesion a la Red Tourist Info de la Comunitat
Valenciana suscrito entre ambos organismos el 30 de julio de 2008.

NOVENO. JURISDICCION.

La resolucion de las cuestiones litigiosas que puedan surgir respecto a este Convenio se someterd a la
Jurisdiccion Contencioso-Administrativa.

Las partes comparecientes en la representacion que cada una ostenta, una vez leido el presente documento, y
en prueba de conformidad con su integro contenido, lo suscriben y firman, por duplicado ejemplar, en el
lugar y fecha al principio indicados.
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Tras lo anterior, se procede a la aprobacion del punto cuarto del orden del dia
quedando el mismo aprobado con los votos a favor de la totalidad de los miembros de
Junta de Gobierno y adoptandose, ante ello, el siguiente ACUERDO:

PRIMERO.- Aprobar el convenio de colaboracién entre Turismo Comunidad
Valenciana y el Ayuntamiento de Pinoso para el desarrollo de actividades
turisticas, de protocolo y de relaciones publicas, conforme al texto de dicho
acuerdo que se transcribe de forma literal a continuacion:

e

b [
% GENERALITAT N
TURISME
VALENCIANA MU e
Q /

“CONVENIO TIPO DE COLABORACION ENTRE TURISME COMUNITAT
VALENCIANA Y EL AYUNTAMIENTO DE PINOSO PARA EL DESARROLLO DEL
PROGRAMA TOURIST INFO, A TRAVES DEL MANTENIMIENTO Y
ACTUALIZACION EN DICHA RED DE LA OFICINA DE INFORMACION TURISTICA
DEL MUNICIPIO.

Valéencia, a de de 2020.

REUNIDOS

De una parte, Francesc Colomer Sdnchez, secretario autonomico de turisme y Presidente de Turisme
Comunitat Valenciana, en virtud de lo dispuesto en el Decreto 151/2018, de 21 de septiembre, del Consell, por
el que se nombra a la persona titular de la secretaria autonomica de turismo de la Generalitat (DOGV de
24/09/2018), y en el articulo 19 del Decreto 105/2019, de 5 de julio, del Consell, por el que se establece la
estructura orgdnica bdsica de la Presidencia y de las consellerias de la Generalitat (DOGV de 12/07/2019),
interviniendo en este acto en nombre y representacion de la citada Entidad de Derecho Publico, entidad
adscrita a la Presidencia de la Generalitat, con personalidad juridica propia, que se regula por lo dispuesto en
el articulo 12 de la Ley 15/2018, de 7 de junio, de la Generalitat, de Turismo, Ocio y Hospitalidad de la
Comupnitat Valenciana, y por lo dispuesto en el Decreto 7/2020, de 17 de enero, del Consell, de regulacion de
los organos para la coordinacion de la accion turistica y del organismo publico para la gestion de la politica
turistica (DOGV de 29/01/2020). El domicilio de la referida Entidad de Derecho Publico, a efectos del
presente documento, es el situado en Valencia, calle de la Democracia, 77, Ciutat Administrativa Nou
d’Octubre, Torre I, planta tercera.
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Su legitimacion y representacion para este acto se deriva de lo que establece el apartado dos d) del articulo 31
del referido Decreto 7/2020, de 17 de enero, en virtud del cual el presidente de Turisme Comunitat Valenciana
ejercera la representacion permanente de Turisme Comunitat Valenciana en la firma de convenios,
hallandose autorizada la firma de este Convenio por acuerdo del Consell de 8 de febrero de 2019, conforme a
lo que estipula, para los convenios tipos, la disposicion adicional tercera del Decreto 176/2014, de 10 de
octubre, del Consell, por el que se regula los Convenios que suscriba la Generalitat y su registro (DOGV niim.
7379, de 13/10/2014).

Y de otra, Lazaro Azorin Salar, Alcalde-Presidente del Ayuntamiento de Pinoso, que interviene en nombre y
representacion del Ayuntamiento mencionado.

Su legitimacion y representacion para este acto se deriva de su condicion y cargo de Alcalde- Presidente de la
referida Corporacion, de manera que estd autorizado para suscribir este Convenio conforme a lo que dispone
el articulo 21.1.b) de la Ley 7/1985, de 2 de abril, reguladora de las Bases de Régimen Local y el Acuerdo
adoptado por la Junta de Gobierno Local del referido Ayuntamiento en fecha de de 2020.

Todas las personas comparecientes,

EXPONEN

VI.  Turisme Comunitat Valenciana tiene como finalidad, entre otras, la ejecucion,
coordinacion e impulso de acciones de promocion y desarrollo del sector turistico en la
Comunitat Valenciana, y potenciar dicha oferta, mediante el apoyo a la comercializacion, la
informacion y la difusion del producto turistico de la Comunitat Valenciana, y, en general, a
la realizacion de las actividades necesarias para una mejor promocion de la oferta turistica
de la Comunitat Valenciana.

De acuerdo con la mencionada finalidad, y al amparo del articulo 42 de la Ley 15/2018, de 7 de junio, de la
Generalitat, de Turismo, Ocio y Hospitalidad de la Comunitat Valenciana, Turisme Comunitat Valenciana
tiene aprobados entre sus planes para el aiio en curso, la linea de actuacion correspondiente a la Red de
Oficinas de Informacion Turistica -Red Tourist Info-, destinada al mantenimiento y ampliacion de una Red de
tales caracteristicas, que sea homogénea en cuanto a su cobertura, contenido informativo, instrumentos de
soporte y mecanismos interactivos de esta, para ofrecer a la persona visitante de la Comunitat Valenciana un
conjunto integral de servicios, con el propdsito de mejorar el grado de satisfaccion de los y de las turistas,
optimizar la gestion de la experiencia turistica y la comunicacion y difusion de los productos turisticos de la
Comunitat Valenciana.

VII. Con fecha 30 de julio de 2008, la Agencia Valenciana del Turisme suscribio un
convenio de colaboracion con el Ayuntamiento de Pinoso con el objeto de que la oficina de
informacion turistica de dicho municipio, denominada «Tourist Info El Pindsy, se integrara
en la Red Tourist Info de la Comunitat Valenciana.

Ese Convenio de fecha 30 de julio de 2008 esta afectado por la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen
Juridico del Sector Publico (BOE num. 236, de 02/10/2015), de forma singular por su disposicion adicional
octava, y por el Decreto 176/2014, de 10 de octubre, del Consell, por el que se regula los Convenios que
suscriba la Generalitat y su registro (DOGV num. 7379, de 13/10/2014), requiriendo su adaptacion a sus
términos.
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VIll. Turisme Comunitat Valenciana tiene la disposicion de mantener y actualizar la
colaboracion con el Ayuntamiento de Pinoso, para el adecuado funcionamiento de la Oficina
de Informacion Turistica del municipio, denominada Tourist Info, y su coordinacion, por
cuanto considera de gran interés dicha actuacion, en atencion tanto a la oferta turistica de
Pinoso como a su potencial turistico.

IX. El Ayuntamiento de Pinoso tiene interés en mantener y actualizar la Oficina Tourist Info
El Pinds adscrita a la Red Tourist Info, para lo que ha solicitado la colaboracion, en los
aspectos que luego se diran, de Turisme Comunitat Valenciana, estando dispuesto a asumir
los compromisos y obligaciones que mas adelante se detallan.

X. Para ambas instituciones firmantes, el mejor posicionamiento y conocimiento nacional e
internacional de la Comunitat Valenciana y del municipio de Pinoso suponen un valor
anadido para la consecucion de sus propios objetivos y el mejor desarrollo de sus fines y
competencias. En ese sentido, las dos partes tienen la disposicion de reforzar su colaboracion
para mejorar los servicios de informacion turistica que se ofrecen en el municipio de Pinoso.
Y estan dispuestas a realizar las actuaciones que mas adelante se establecen, especialmente
aquellas que se reconocen como prioritarias: perfil del personal, identificacion corporativa
del servicio Tourist Info, cobertura informativa homogénea, y territorialmente de toda la
Comunitat Valenciana, intercambio de informacion turistica y colaboracion en los sistemas
estadisticos y de evaluacion del servicio, consolidacion y participacion activa en las
herramientas de atencion y en los sistemas de calidad turistica, entre otros aspectos, bajo la
coordinacion de Turisme Comunitat Valenciana en el marco del Programa de la Red Tourist
Info.

A tales efectos, ambas partes, consideran conveniente el otorgamiento de este Convenio de colaboracion entre
Turisme Comunitat Valenciana y el Ayuntamiento de Pinoso, como instrumento idoneo de articulacion de las
condiciones en que se realizard la colaboracion de las descritas actuaciones

Por lo expuesto, las partes, reconociéndose capacidad legal suficiente para este acto, y en la representacion
que ostentan,

ACUERDAN

PRIMERO. OBJETO DEL CONVENIO.

Turisme Comunitat Valenciana y el Ayuntamiento de Pinoso se comprometen a prestarse colaboracion mutua
en el desarrollo del Programa de la Red Tourist Info, cooperando en el funcionamiento y operatividad plena
de la Oficina de Informacion Turistica ubicada en el municipio de Pinoso, y denominada TOURIST INFO
EL PINOS, que quedard integrada en la Red Tourist Info de la Comunitat Valenciana. Dicho programa tiene
por finalidad, ofrecer un amplio servicio de informacion de la oferta turistica de la localidad de Pinoso, asi
como del conjunto de productos turisticos de la Comunitat Valenciana.

La oficina Tourist Info prestard un servicio de informacion turistica a la persona viajera y a la persona turista
de la ciudad de Pinoso, en particular, y de la Comunitat Valenciana, en general, con un horario lo mds amplio
posible y con personal dependiente del Ayuntamiento de Pinoso, con un perfil profesional adecuado a las
funciones propias de un informador turistico, y especificamente, un dominio elevado de inglés y al menos otra
lengua europea, preferentemente alemdn o francés, ademds del cumplimiento del plan de formacion anual de
la Red Tourist Info.
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SEGUNDO. OFICINA QUE SE ADHIERE A LA RED TOURIST INFO.

La colaboracion a prestar por Turisme Comunitat Valenciana, derivada de este convenio, se refiere a la
siguiente oficina Tourist Info, ubicada en el citado municipio:

2. Tourist Info El Pinos, carretera de Murcia, s/n -Casa del Marmol y el Vino-, 03650
Pinoso.

El objeto del convenio podra ser ampliado a otras oficinas de informacion turistica o puntos de informacion
temporal municipales, siempre que haya acuerdo expreso y escrito entre ambas partes, mediante documentos
anexos de desarrollo del presente convenio.

TERCERO. OBLIGACIONES DE TURISME COMUNITAT VALENCIANA.

La colaboracion a prestar por Turisme Comunitat Valenciana se fundamenta, no solo respecto a una
infraestructura meramente material, sino también en dotar a la oficina «Tourist Info» arriba mencionada,
objeto del presente convenio, de las tecnologias adecuadas para el desarrollo efectivo de las bases de datos
turisticas, en colaboracion con Turisme Comunitat Valenciana, el acceso efectivo a los sistemas de
informacion de Turisme Comunitat Valenciana, el intercambio y la comunicacion en sus respectivas
funciones entre las diferentes Oficinas de la Red Tourist Info, como también en la formacion del personal
técnico e informadory en los procedimientos de servicio en la citada oficina, homogéneos en todo caso con el
resto de oficinas de la Red Tourist Info.

En concreto, Turisme Comunitat Valenciana se compromete a prestar colaboracion y ayuda de la forma que
a continuacion se determina:

H) Manteniendo la correspondiente cesion de uso de la imagen y decoracion de la Oficina en
lo que respecta a mobiliario, rotulacion, carteleria, soportes de material informativo, material
de promocion, e infraestructura informadtica, efectuada en su dia en cumplimiento de los
téerminos del Convenio de adhesion a la Red de 30 de julio de 2008, mencionado en el
apartado Il de la parte expositiva del presente Convenio.

Para llevar a cabo, en su caso, la mencionada cesion se formalizard el acto juridico tal como prevén los
articulos 90 y siguientes de la Ley 14/2003, de 10 de abril, de Patrimonio de la Generalitat, con el informe
previo del departamento del que dependen los bienes, y valoracion de los mismos.

Dicha imagen en su conjunto responde al criterio homologado de la «Red de Oficinas de Informacion
Turistica de la Comunitat Valenciana, Red Tourist Info», conforme figura en el documento que, como anexo,
se incorpora al presente convenio.

En caso de que haya que actualizar la cesion de uso, a favor del ayuntamiento, de mobiliario, de decoracion,
de infraestructura informdtica u otros elementos no consumibles, se tiene que efectuar la correspondiente
inscripcion en el inventario y el otorgamiento de un acta de entrega al Ayuntamiento de los elementos
afectados.

I) Poniendo a disposicion de la Oficina «Tourist Info» de Pinoso, tanto en soporte
informatico como documental, las bases de datos y la informacion turistica de caracter
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publico de que dispone Turisme Comunitat Valenciana, no afectadas por la Ley Orgadnica
3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccion de Datos de Caracter Personal y Garantia de los
Derechos Digitales y el Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo de
27 de abril de 2016 relativo a la proteccion de las personas fisicas en lo que respecta al
tratamiento de datos personales y a la libre circulacion de estos datos.

J) Posibilitando la accion coordinada de la Oficina «Tourist Info El Pinos», con el resto de
las Oficinas de la Red de la Generalitat, mediante las visitas periodicas de la persona
coordinadora designada por Turisme Comunitat Valenciana para estos fines. En estas visitas
periodicas se llevara a cabo el seguimiento del uso de las herramientas comunes de la Red,
protocolos de atencion al turista, mantenimiento de las instalaciones, recepcion de
propuestas de mejora, solucion de problemas técnicos, entre otras cuestiones.

K) Colaborando en la determinacion del perfil profesional del personal que preste sus
servicios en la citada oficina, asi como en la formacion y reciclaje profesional de este,
mediante el impulso de cursos, convocatorias de becas de formacion y otras acciones. En este
sentido, Turisme Comunitat Valenciana podrd proporcionar su asesoramiento técnico y
participacion, previa solicitud del Ayuntamiento, en los procesos de seleccion del personal de
referencia.

L) Apoyando y mejorando la calidad de los soportes informativos realizados por el
Ayuntamiento de Pinoso para promocionar la oferta turistica local, mediante la coordinacion
y el asesoramiento técnico de la persona coordinadora para la realizacion de publicaciones,
material grafico y audiovisual.

M) Apoyando y mejorando la gestion de la calidad, como estrategia bdsica del servicio que
ofrecen las Oficinas «Tourist Info», y aportando las herramientas y los procedimientos para
la mejora continua de los procesos y la aplicacion de criterios de excelencia en la
atencion al turista de Pinoso. Para ello, Turisme Comunitat Valenciana pondra a
disposicion de la oficina objeto del presente convenio procedimientos de calidad,
herramientas estadisticas y de encuestas y los estudios de satisfaccion de la Red Tourist Info.

N) Turisme Comunitat Valenciana publicard el texto integro del convenio, una vez suscrito,
tal como establece el articulo 9.1.c) de la Ley 2/2015, de 2 de abril, de la Generalitat de
Transparencia, Buen Gobierno y Participacion Ciudadana de la Comunitat Valenciana y en
el Diari Oficial de la Generalitat (DOGV), segun determina el articulo 111.3 de la Ley
8/2010, de 23 de junio, de la Generalitat, de Régimen Local de la Comunitat Valenciana.

CUARTO. OBLIGACIONES DEL AYUNTAMIENTO.

El Ayuntamiento de Pinoso, al integrarse su oficina de Informacion Turistica en la Red Tourist Info, se
compromete a:

M) Sostener economica y materialmente la referida Oficina «Tourist Info El Pinos», y
afrontar la totalidad de gastos corrientes y del personal necesario para el adecuado
funcionamiento de la Oficina.

N) Procurar, en todo momento, la calidad en la prestacion de los servicios por parte de la

6D6D82F7E74588993B82DCF1388F12BB54D04AFF
28E87B4119051ACA96A6242DB798CEFE050302A0

HASH DEL CERTIFICADO:

FECHA DE FIRMA:

22/09/2020
22/09/2020

PUESTO DE TRABAJO:

Secretario
Alcalde

Antonio Cano Gémez
Lazaro Azorin Salar

NOMBRE:

Firmado Digitalmente en el Ajuntament del Pinds - https://sede.pinoso.org/GDCarpetaCiudadano - Cédigo Seguro de Verificacion: 036501DOC242B0012E957D73479F



Oficina, con un horario de funcionamiento y atencion al publico de caracter flexible y
perfectamente adaptado al que, con caracter general, esta establecido para el conjunto de la
Red de Oficinas de Informacion Turistica de la Generalitat.

O) Disponer de personal al frente de la Oficina «Tourist Info El Pinosy, con un perfil
profesional adecuado y con la estabilidad laboral suficiente para dar continuidad a las
diversas tareas que se desempenian en la Oficina Tourist Info, todo esto respetando la
autonomia del Ayuntamiento en su politica de contratacion de personal. En este sentido, el
Ayuntamiento podra solicitar a Turisme Comunitat Valenciana su asesoramiento técnico y
participacion en los procesos de seleccion del personal de referencia.

P) Conceder todos los permisos oportunos al personal de la Oficina Tourist Info para poder
asistir a los diferentes cursos de formacion y reciclaje que programe Turisme Comunitat
Valenciana.

Q) Mantener la imagen de la Oficina «Tourist Info El Pinds», de acuerdo con el resto de la
Red Tourist Info de la Generalitat. Se entiende comprendido en el concepto de imagen, los
elementos decorativos, los uniformes del personal, el material de informacion, los rotulos,
etc. El Ayuntamiento deberda comunicar a Turisme Comunitat Valenciana cualquier deterioro
o menoscabo que se produzca en el mobiliario y otro material suministrado por Turisme
Comunitat Valenciana. Deberd ser objeto de consulta, también con Turisme Comunitat
Valenciana, cualquier material o soporte de informacion o publicidad que haya de ser
distribuido en la citada Oficina de Turismo.

R) Consultar, igualmente, con Turisme Comunitat Valenciana, y contar con su
correspondiente visto bueno, la instalacion, utilizacion y mantenimiento de cualquier otra
base de datos distintos o herramienta informatica que las sustituya, independientemente del
ambito territorial que comprenda, y que requiera del uso de los propios equipos informaticos
que se cedan por Turisme Comunitat Valenciana.

S) Colaborar con Turisme Comunitat Valenciana en el mantenimiento de los sistemas de
informacion turistica entendidos como bases de datos de la Red Tourist Info, Portal turistico y
redes sociales turisticas de la Comunitat Valenciana, entre otros, y tener a disposicion de los
usuarios de la Oficina «Tourist Info El Pinos» informacion de todos los destinos de la
Comunitat Valenciana, y en especial los siguientes materiales.

e Materiales editados por Turisme Comunitat Valenciana referidos al conjunto de la
Comunitat Valenciana.

e Material editado por el Ayuntamiento de Pinoso.

e Material editado por los patronatos provinciales de Turismo de Alicante, Castellon y
Valencia.

e  Material editado por otras entidades locales que tengan como objetivo difundir la
oferta turistica de los diferentes municipios de la Comunitat Valenciana.

e Material editado por otros agentes del sector turistico, publicos o privados, de la
Comunitat Valenciana, sujetas a la legalidad, que aporten informacion sobre ofertas
concretas de interés para los visitantes.

Solo se prestard informacion sobre la oferta debidamente legalizada conforme a la normativa vigente.
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T) Facilitar las acciones necesarias para la sefializacion de acceso de la Oficina «Tourist
Info el Pinos».

U) Participar en los objetivos de calidad de la Red Tourist Info, de forma singular mediante el
seguimiento de los estandares, herramientas y procedimientos definidos por Turisme
Comunitat Valenciana para la Red Tourist Info, tanto para la atencion postventa presencial
como para la remota.

V) Participar activamente en los sistemas de recogida e intercambio de informacion
estadistica de la Red Tourist Info, estudios sobre esta materia promovidos por Turisme
Comunitat Valenciana, evaluacion del servicio a través de encuestas, visitas presenciales, etc.

W) Designar representantes ordinarios en el Organo de seguimiento mixto previsto en el
Acuerdo quinto de este Convenio.

X) El Ayuntamiento de Pinoso publicara el texto integro del convenio, una vez suscrito, en la
web del Ayuntamiento, conforme a lo que se dispone en los articulos 9.1.c) y 10.3 de la Ley
2/2015, de 2 de abril, de la Generalitat, de Transparencia, Buen Gobierno y Participacion
Ciudadana de la Comunitat Valenciana.

QUINTO. COMISION DE SEGUIMIENTO DEL PRESENTE CONVENIO.

Se crea una comision de seguimiento del presente convenio con las siguientes funciones:

- Supervisar la ejecucion del convenio, asi como adoptar las decisiones y dictar las
instrucciones necesarias con el fin de asegurar la correcta realizacion de las actividades
convenidas, incluyendo a este efecto la solucion, en primera instancia, de las
controversias de interpretacion y cumplimiento que puedan plantearse respecto del
convenio suscrito.

- Informar a las partes de los retrasos e incidencias que se puedan presentar durante la
ejecucion del convenio.

- Emitir un informe o valoracion final sobre el grado de cumplimiento de los objetivos
consignados en el convenio suscrito.

La comision de seguimiento estard constituida de forma paritaria por cuatro representantes, nombrados por
ambas partes de comiin acuerdo, que presidird la persona designada por el presidente de Turisme Comunitat
Valenciana, que también nombrard al secretario de la Comision.

La Comision de seguimiento se reunird al menos una vez al aiio y siempre que lo solicite cualquiera de las
partes.

En la designacion de los representantes de la Generalitat se procurard la presencia equilibrada de mujeres y
hombres, en aplicacion de lo previsto en el I Plan de igualdad de mujeres y hombres de la Administracion de
la Generalitat, aprobado por Acuerdo de 10 de marzo de 2017, del Consell.
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Los informes y actas de seguimiento se elevardn a la unidad o departamento administrativo de Turisme
Comunitat Valenciana que gestiona la Red Tourist Info y al Departamento de turismo del Ayuntamiento de
Pinoso.

Su funcionamiento y adopcion de acuerdos, se regularan por lo previsto en los articulos 15 y siguientes de la
Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico del Sector Publico.

SEXTO. CARENCIA DE CONTENIDO ECONOMICO.

El presente Convenio de colaboracion carece de contenido econémico; por consiguiente, los costes y
presupuestos que se puedan derivar de las actuaciones especificas establecidas en dicho Convenio, serdn
desarrolladas por cada organismo en el ambito de sus respectivas competencias y presupuestos.

La aplicacion y ejecucion de este Convenio, incluidos todos los actos juridicos que pudieran dictarse en su
ejecucion y desarrollo, no podrd suponer obligaciones economicas para la Generalitat, y en todo caso, deberd
ser atendida con sus medios personales y materiales.

Cuando para la consecucion de alguno de los objetivos de este Convenio sean precisas actividades diferentes
a las contempladas en el mismo, donde sea necesaria la intervencion simultinea de ambas instituciones, se
formalizardn los convenios especificos de colaboracion oportunos, en los que se indique la naturaleza de la
colaboracion, coste, tiempo de realizacion, asignacion econdmica, asi como cualesquiera otra obligacion o
contraprestacion que corresponda a cada una de las partes.

SEPTIMO. VIGENCIA Y EXTINCION DEL PRESENTE CONVENIO.

Este convenio producird efectos desde su firma y el plazo de duracion del mismo serd de cuatro aiios.

De acuerdo con los términos del articulo 49. h) 2°de la Ley 40/2015 de Régimen Juridico del Sector Publico,
en cualquier momento antes de la finalizacion del plazo previsto de cuatro aiios, los firmantes del convenio
podrdn acordar undnimemente su prorroga por un periodo de hasta cuatro aiios adicionales o su extincion,
sin que esa prorroga comporte obligacion economica alguna para Turisme Comunitat Valenciana.

El convenio también podra modificarse o resolverse por acuerdo de ambas partes, o a instancia de Turisme
Comunitat Valenciana por incumplimiento por parte del Ayuntamiento de las estipulaciones previstas en el
mismo. En todo caso, las partes se comprometen a terminar aquellas actividades que se encuentren en curso,
que se finalizardn en la forma acordada por la Comision de Seguimiento.

OCTAVO. RESOLUCION DEL CONVENIO ANTERIOR DE ADHESION A LA RED
TOURIST INFO.

Las partes, de igual modo, acuerdan resolver el convenio de adhesion a la Red Tourist Info de la Comunitat
Valenciana suscrito entre ambos organismos el 30 de julio de 2008.

NOVENO. JURISDICCION.
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La resolucion de las cuestiones litigiosas que puedan surgir respecto a este Convenio se someterd a la
Jurisdiccion Contencioso-Administrativa.

Las partes comparecientes en la representacion que cada una ostenta, una vez leido el presente documento, y
en prueba de conformidad con su integro contenido, lo suscriben y firman, por duplicado ejemplar, en el
lugar y fecha al principio indicados.

5°.- CONCESION DE TARJETA DE ESTACIONAMIENTO PARA PERSONAS
CON MOVILIDAD REDUCIDA.

Expone el alcalde la conveniencia de aprobar la propuesta de la concejal Ochoa
Rico y cuyo tenor literal dice asi:

DONA M2 JOSE MOYA VIDAL, CONCEJALA DE SERVICIOS SOCIALES DEL
EXCMO. AYUNTAMIENTO DE PINOSO, ELEVA A LA JUNTA DE GOBIERNO LOCAL PARA
SU APROBACION LA SIGUIENTE PROPUESTA:

CONCESION DE TARJETA DE ESTACIONAMIENTO PARA PERSONAS CON
MOVILIDAD REDUCIDA.

Vista la solicitud formulada por Dofia CRISTINA JOVER BO], instando la concesion de
TARJETA DE ESTACIONAMIENTO para personas con movilidad reducida, asi como la
documentacién que acompafia a la solicitud.

Atendido que ha sido emitido informe favorable, haciendo constar que el solicitante
cumple los requisitos exigidos para ser beneficiario de la T.E., y de acuerdo con lo dispuesto en
el Decreto 72/2016 de 10 de junio del Consell, donde se regula la Tarjeta de Estacionamiento
en aquellos supuestos que de manera excepcional y provisional, por razones humanitarias, las
personas fisicas que presenten movilidad reducida, aunque esta no haya sido dictaminada
oficialmente, por causa de enfermedad podran obtener la tarjeta de estacionamiento.

Que teniendo en cuenta el art. 9.5 donde se establece la validez de la Tarjeta para los
supuestos de caracter excepcional y provisional por razones humanitarias, ésta tendra una
duracién maxima de un afo, pudiendo prorrogarse por un periodo igual, siempre que se
mantengan las condiciones iniciales requeridas para su otorgamiento.

En virtud de lo dispuesto en el articulo 12 de la Ordenanza Municipal reguladora de la
concesion de Tarjetas de Estacionamiento para personas con movilidad reducida, se eleva a la
Junta de Gobierno la siguiente propuesta de acuerdo:

Primero.- Conceder a Doina CRISTINA JOVER BOJ, con D.N.I. n® 44.773.337-L la
tarjeta de estacionamiento para personas con movilidad reducida.

Segundo.- La Concesion de la tarjeta tendra una validez hasta agosto de 2021,
transcurridos los cuales, el beneficiario debera proceder a su renovacion con sujecion a lo
dispuesto en el articulo 8 de la Orden de 11 de enero de 2001, de la Conselleria de Bienestar
Social.
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Tercero.- Notificar el presente acuerdo al interesado.

Cuarto:- Dar traslado del presente acuerdo al Departamento de Servicios Sociales.

Tras lo anterior, se procede a la votacién del punto quinto del orden del dia
quedando aprobado el mismo por unanimidad y asentimiento de todos los miembros de
Junta de Gobierno Local y adoptandose, ante ello, el siguiente ACUERDO:

Primero.- Conceder a Dofna CRISTINA JOVER BOJ, con D.N.I. n® 44.773.337-L la
tarjeta de estacionamiento para personas con movilidad reducida.

Segundo.- La Concesion de la tarjeta tendra una validez hasta agosto de 2021,
transcurridos los cuales, el beneficiario debera proceder a su renovacion con sujecion a lo
dispuesto en el articulo 8 de la Orden de 11 de enero de 2001, de la Conselleria de Bienestar
Social.

Tercero.- Notificar el presente acuerdo al interesado.

Cuarto:- Dar traslado del presente acuerdo al Departamento de Servicios Sociales.

6°.-ASUNTOS URGENTES
No se plantean
7°.-RUEGOS Y PREGUNTAS

No se formulan

Y no habiendo mas asuntos que tratar, el Sr. Alcalde levanté la sesion siendo las
quince treinta horas del dia de inicio.

En Pinoso, a 21 de septiembre de 2020 y firmado digitalmente en la fecha que
consta al margen.

\/°.B°
El Alcalde El Secretario General
Fdo.: Lazaro Azorin Salar Antonio Cano Gémez
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